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‘sul punto vendita

E’ sempre piu rilevante la soddisfazione dei bisogni funzionali ed

edonistici dei clienti. Vi &, infatti, una relazione tra gradevolezza
dell’ambiente, stato d’animo, impulse buying e livello di spesa

| | punto vendita & il luogo dove
' prendono forma e si definisco-
no le preferenze del consuma-
tore. E" importante soddisfare i
bisogni funzionali ed edonistici
dei clienti, che motivano gli ac-
quisti di impulso in presenza di
particolari condizioni di vendita.
Si rileva, infatti, una relazione
tra gradevolezza dell'ambiente,
stato d’animo, impulse buying
e livello di spesa. Il visual mer-
chandising acquisisce quindi,
anche nella refrigerazione, un
ruolo attivo, e diventa cruciale
garantire al consumatore finale
la visibilita completa dei pro-
dotti.

(" razie anche all'affinamen-
Jto delle tecnologie speci-
fiche, gia da diverso tempo gli
operatori del Freddo stanno
proponendo soluzioni che van-
no in questa direzione: i no-
stri supermercati espongono
gia da anni le loro referenze
fresche e surgelate, sia con-
fezionate che sfuse, in banchi
frigoriferi nei quali la barriera
del vetro é diventata via via una
vera e propria vetrina in gra-
do di dare risalto e valore alla
merce. L'elemento trasparente
dunque, oltre a costituire un
aiuto importantissimo nella ri-

duzione dei consumi energetici,
si trasforma in una lente di in-
grandimento invisibile ma fon-
damentale per identificare e in-
quadrare il prodotto. Ancor piu
importante diventa, quindi, in
situazioni nelle quali il retailer
si propone di stimolare 'acqui-
sto di impulso: & bene infatti, in
questi casi, prediligere soluzio-
ni espositive nelle quali gli ele-
menti di riduzione alla visibilita
siano ridotti al minimo per po-
ter offrire al cliente una visuale
completa sulla merce esposta,
anche da una lunga distanza,
e una maggiore facilita di pre-
sa del prodotto. La trasparenza
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delle vetrine, inoltre, & in grado di mantene-
re inalterati gli stimoli sensoriali generati dal
prodotto esposto, diventando stessa uno stru-
mento attivo di visual merchandising.
“|"ra le varie soluzioni che gli operatori del
Freddo offrono ai retailer per rispondere a
questa necessita, si colloca la gamma Stage
a marchio Costan sviluppata da Epta, grup-
po multinazionale specia-
lizzato nella refrigerazione
commerciale. Si tratta di
un’intelligente  soluzione
passepartout che assicura
la massima visibilita del-
le referenze e punta sulla
massima flessibilita, adat-
tandosi alle aree dedica-
te alle promozioni ma non
solo, anche ai super freschi
confezionati, alla gastrono-
mia fino ai nuovi spazi Gro-
cerant.

tage si configura come
~/una famiglia di plug-in
dal desing minimal che in-

carna perfettamente le nuove tendenze del
design mondiale: grazie alle ampie superfici
vetrate e alla riduzione dell'ingombro delle
parti tecniche, che sono state rese pil com-
patte e sono state alloggiate nella base, assi-
cura la massima praticita e versatilita. Fun-
zionale e robusta, questa linea si declina in
numerosi moduli, ideali per ospitare un'ampia
gamma di categorie merceologiche: salumi,
formaggi, carni, pesce, le proposte gourmet
della gastronomia o le specialita delle cucine
regionali o internazionali.

 li operatori hanno sempre piu bisogno
di rinnovare il layout di tutti i format di
vendita, con soluzioni che possano essere in-
serite nelle aree di ingresso, avancassa, cor-
ner promozionali e gli spazi grocerant. Spazi
a forte attrazione che vengono arredati con
massima coerenza per creare nuove dispo-
sizioni in-store e sottolineare la qualita e la
freschezza di tutte le referenze sia in termini
di conservazione degli alimenti che a favore
della migliore igiene m
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